UY BAN NHAN NHAN  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH VINH LONG Déc l1ap - Tw do - Hanh phic
Sb: 53 /2025/QD-UBND Vinh Long, ngay 05 thing 9 nam 2025
QUYET PINH

Quy dinh chirc niing, nhiém vu, quyén han va co cdu t6 chic
cia Trung térp Phuc vu hanh chinh cong thu¢c Van phong
Uy ban nhan dan tinh Vinh Long

Can cir Ludt Té chirc chinh quyén dia phirong sé 72/2025/0H15;

Can cir Nghi dinh s 150/2025/ND-CP ngay 28 thang 02 ndam 2025 ciia
Chinh phii quy dinh t6 chirc cdc co quan chuyén mén thuéc Uy ban nhdn dan
tinh, thanh pho truec thuéc Trung wong va Uy ban nhdn ddn X8, phieong, dic khu
thudc tinh, thanh phé triee thuéc Trung wong;

Can cir Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP ngay 09 thang 6 nam 2025 cua
Chinh phu vé thuc hién t{zd tuc hanh chinh th’eo co ché mot cwra, mot cua lién
thong tai Trung tdm va Cong Dich vu cong quoc gia;

Can cir Théng tw s6 01/2022/TT-VPCP ngay 02 thang 5 nam 2022 cua B9
trwong, Chu nhi¢gm Van phong Chinh phu hudng dan chirc nang, nhiém vu,
quyén han cua Van phong Uy ban nhdn dan tinh, thanh pho truc thuoc Trung
wong,

Can cir Théng tw s6 01/2025/TT-VPCP ngay 25 thang 6 nam 2025 ciia B9
truong, Chu nhiém Van phong Chinh phu sia doi, bé sung mot s6 diéu ciia
Thong tuw s6 01/2022/TT-VPCP ngay 02 thang 5 nam 2022 ciia Bé trudng, Chii
nhiém Vin phong Chinh phii huéng dan chirc ndng, nhiém vu, quyén han ciia
Vin phong Uy ban nhén dan tinh, thanh phé truc thuée Trung wong;

Theo dé nghi ciia Chdanh Vin phong Uy ban nhdn dan tinh tai To trinh s6
18/TTr-VPUBND ngay 14 thang 8 nam 2025,

‘ Uy ban nhan ddn ban hanh Quyét dinh quy dinh chirc ndng, nhiém vu,
quyén han va co cdu to chirc cua Trung tam Phuc vy hanh chinh cong thugc Van
phong Uy ban nhdn dan tinh Vinh Long.

Pié¢u 1. Vi tri, chirc ning

1. Vitri

a) Trung tam Phuc vy hanh chinh cong (sau day goi tat 1a Trung tam) 1 t6
chic hanh chinh thugc Van phong Uy ban nhén dan tinh Vinh Long duoc t6
chtrc theo quy dinh tai khoan 2 Diéu 7 Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP ngay 09
thang 6 nam 2025 ctua Chinh phu vé thuc hi¢n vthfl tuc hanh chinh theo co ché
mot cura, mot cua lién thong tai Trung tam va Cong Dich vu cong quéc gia; chiu
su chi dao cua Chu tich Uy ban nhan déan tinh, quan 1y truc tiép cua Van phong
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Uy ban nhan dan tinh; dong thoi, chiu sy gidm sat cia cadc co quan, t6 chuc co
tham quyén.

b) Trung tdm c6 tu cach phap nhan, co con diu, tai khoan riéng dé thuc
hién nhiém vy, quyén han duoc giao.

2. Chtric nang

Trung tdm thuc hién chirc ning tham muu, giup Uy ban nhan dan tinh,
Chu tich Uy ban nhén dén tinh va Chanh Vin phong Uy ban nhan dan tinh vé
cong tac kiém soat th tuc hanh chinh; t6 chirc trién khai thuc hién co ché mét
ctra, mot cira lién thong trong giai quyét thi tuc hanh chinh thudc tham quyén
cua dia phuong theo quy dinh cua phap luat.

Piéu 2. Nhiém vu, quyén han
1. Nhiém vy, quyén han chung

a) Cong khai kip thoi, day du bang phuong tién dién tr hodc véan ban danh
muc, ndi dung tha tuc hanh chinh thudc tham quyen giai quyét va duogc thuc
hién tai Trung tam theo quy dinh cua phap luat vé kiém soét thu tuc hanh chinh
va quy dinh phap luat c6 lién quan; dong thoi, hd trg té chic, ca nhan gap kho
khan trong viéc tiép can thong tin cong khai trén phuong tién dién tu;

b) Huéng dan, tlep nhan, kiém tra tinh hop [¢, day du caa ho so theo quy
dinh; sb hoa, Chuyen ho so dén co quan c6 tham quyén dé giai quyét tha tuc
hanh chinh; tra két qua giai quyét tha tuc hanh chinh cho to chirc, ca nhan theo
quy dinh cuaa phap luat; thu phi, I¢ phi, cac nghia vu tai chinh (néu cd) theo quy
dinh; tir chéi tiép nhan d6i véi ho so chua ding quy dinh;

¢) Phdi hop véi cac co quan, don vi lién quan de giai quyét, tra két qua
giai quyet cho t6 chire, ca nhan d6i véi truang hop tha tuc hanh chinh yéu cau
giai quyet hgay trong ngay hodc cac thu tuc hanh chinh duoc giao hoac uy
quyén cho cén bo, cong chuc, vién chuc tai Trung tam giai quyét; hd tro to chuc,
ca nhan thyc hi¢n dich vy cong truc tuyén; dé nghi cac co quan co tham quyeén
giai quyét va co quan, don vi ¢6 lién quan cung cap théng tin, tai liéu phuc vu
cho cdng téac tiép nhan, giai quyét tha tuc hanh chinh;

d) Chu tri theo ddi, giam sat, danh gia, don doc viéc giai quyét va tra két
qua cua cac co quan, don vi lién quan theo ding quy trinh dwoc phé duyét; yéu
cau co quan c6 tham quyen thong tin vé viéc tiép nhan va tién do6 giai quyét tha
tuc hanh chinh cho t6 chire, ca nhan; d6n doc cac co quan, don vi xu 1y cac hd
so dén hoac qua han giai quyét;

d) Tiép nhan, xt ly hodc béo cdo co quan ¢6 tham quyén gial quyét phan
anh, kién nghi, khiéu nai, t céo cua té chiic, ca nhan lién quan dén viéc thuc
hién thu tuc hanh chinh tai Trung tdm hodc lién quan dén cén b, cong chuc,
vién chirc, nhan vién va co quan c6 tham quyén trong qua trinh_giai quyet tha
tuc hanh chinh; chuyén y kién giai trinh caa co quan c6 tham quyén dén t6 chuc,
ca nhan theo quy dinh;
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e) Phdi hop Véi co quan, don vi lién quan dé t6 chic tap huan, boi dudng
nang cao trinh d6 chuyén mén, nghiép vu cho can b, cdng chuc, vién chic,
nhan vién 1am viéc tai Trung tdm. Theo ddi, dén dbc, nhan xét, danh gia viéc
chap hanh ky luat céng vu, ndi quy, quy ché l1am viéc ddi véi can b, céng chuc,
vién chuc, nhan vién lam viéc tai Trung tam;

g) B6 tri, quan 1y, dé xuat nang cip co s vat chat, trang thiét bi dap ung
yéu cau hoat dong cua Trung tdm theo quy dinh tai Biéu 13 Nghi dinh sb
118/2025/ND-CP. Cung cap céc dich vu hd trg can thiét ve phap Iy, thanh toan
nghia vy tai chinh, phién dich tleng nudc ngoali, tleng dan toc (néu can), sao
chup, in an tai liéu va cac dich vu can thlet khac cho t6 chirc, ca nhan khi ¢é nhu
cau theo muc gia dugc cap c6 tham quyén phé duyét;

h) P& xuat cac giai phap d6i mai, cai tién nham nang cao chat luong, hiéu
qua phuc vy, tao thuan loi cho to chuc, c& nhan trong thuc hién thu tuc hanh
chinh; t6 chiac hoic phédi hop to chiic théng tin, tuyén truyén vé hoat dong cua
Trung tAm va viéc thuc hién thi tuc hanh chinh theo co ché mot cira, mot cia lién
thong;

i) Thyc hién cac nhiém vy khéac dugce giao theo quy dinh cua phap luat va
theo chi dao cua Chu tich Uy ban nhan dan tinh.

2. Ngoai cac nhiém vu, quyén han dugc néu tai khoan 1 Biéu nay, Trung
tam c6 chirc ning tham muu, gitp viéc cho Chanh Vin phong Uy ban nhan dan
tinh t6 chirc thuc hién cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh trén dia ban, géom
cac nhiém vu sau:

a) Huéng dan, theo déi, don ddc, kiém tra viéc thuc hién cong tac kiém
soat thu tuc hanh chinh, thuc hién tha tuc hanh chinh cua cac co quan, to chic
thuoc pham vi quan ly caa Uy ban nhan dan tinh; tong hop tinh hinh, két qua
thuc hién, bao cao theo quy dinh;

b) To chuc trien khai thyc hién nhiém vu cai céch thu tuc hanh chinh va
co ché mot cura, mot cura lién thong trong giai quyet thu tuc hanh chinh tai dia
phuong; cong tac truyeén thong vé cai cach thu tuc hanh chinh;

¢) C6 Y kién doi véi thi tuc hanh chinh quy dinh trong dy thao van ban
quy pham phap luat thuoc tham quyén ban hanh cia Uy ban nhan dan tinh;

d) Kiem soat chat lugng cdng bo, cong khai thi tuc hanh chinh thuc
tham quyen giai quyét ctia cac cap chinh quyén trén dia ban tinh; kiém soét viéc
cung cap tha tuc hanh chinh trén moi truong dién tu dbi voi thu tuc hanh chinh
thudc pham vi giai quyét cua dia phuong;

d) Nghién ciru, dé xuat cac chu truong, chinh sach, giai phap, sang kién
cai cach thu tuc hanh chinh va quy dinh co lién quan; nhan rong nhitng md hinh
mai, cach 1am hay trong cai cach thii tuc hanh chinh trinh cip c6 tham quyén
quyét dinh; danh gia va xir Iy két qua ra soat vé tha tuc hanh chinh theo quy dinh
cua phép luat;
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e) Tiép nhan, xt Iy phan anh, kién nghi caa to chirc, ca nhan vé quy dinh,
thﬁ tuc hanh chinh, viéc thup hién tha tuc hanh chinh thuoéc pham vi quan ly caa
Uy ban nhan dan, Chu tich Uy ban nhan dan tinh;

g) Tham gia quan ly, van hanh Co s¢ dit liéu quoc gia vé thu tuc hanh
chinh, Céng Dich vu c6ng quéc gia; xay dung, phat trién, quan ly, van hanh va
khai thac Hé théng thdng tin gial quyét thu tuc hanh chinh tinh; két ndi, lien
thong, tich hop, chia sé di liéu vé giai quyét thu tuc hanh chinh, thuc hién dich
vu ¢dng phuc vu cong tac 1anh dao, chi dao, diéu hanh cua ﬁy ban nhan dan,
Chu tich Uy ban nhan dén tinh.

Piéu 3. Co ciu to chire

1. Lanh dao Trung tdm, gdm: Giam d6c do Pho Chanh Vian phong Uy ban
nhan dan tinh kiém nhiém va 04 Phé Giam ddc tuong duong Truong phong thude
Vin phong Uy ban nhan dan tinh (16 trinh dén nam 2030 bd tri dam bao sd
lugng Pho Giam dbc theo quy dinh).

a) Giam d6c Trung tdm 13 ngudi dung dau Trung tAm, chiu trach nhiém
trudc Chanh Van phong Uy ban nhan dan tinh va trude phéap luat veé toan bo hoat
dong cua Trung tam;

b) Phé Giam doc Trung tdm 1a nguoi gitip Giam doc Trung tm chi dao
mot 80 mat cong tac va chiu trach nhiém trudc Giam d6c Trung tam va trudce
phép luat vé nhiém vy dugc phan cong. Khi Giam déc Trung tam Vang mat, mot
Phé Giam dbc Trung tim duoc Giam dbc Trung tim Gy quyén diéu hanh cac
hoat dong cuia Trung tam;

¢) Viéc bo nhiém, mién nhiém, diéu dong, khen thuong, ky ludt, cho tr
chtrc, nghi huu va thuc l}ién ché dg, chinh sach déj vo1 Giam doc, Pho Giam doc
Trung tdm do Chu tich Uy ban nhan dan tinh quyét dinh theo quy dinh cta phap
luat.

2. Cac Phong chuyén moén, nghi¢p vu

a) Trung tam c6 03 phong chuyén mén, nghiép vu gom:

- Phong Kiém soat thu tuc hanh chinh;

- Phong Nghiép vu mot cira;

- Phong Hanh chinh - Tong hop.

~ b)Giam dbc Trung tim c6 trach nhiém sap xép, bd tri, phan cong nhiém vu
doi voi nguoi lam viée tai Trung tdm theo quy dinh cua phap luat; ban hanh quyét
dinh quy dinh chirc nang, nhi€ém vu, quyén han cua cac don vi thudc Trung tam.

. Piéu 4. Bién ché cong chire, s0 lwong nguoi 1am viée; chi tiéu hop
dong lao dong theo Nghi dinh s6 111/2022/ND-CP ngay 30 thang 12 nam
2022 cua Chinh phua vé hgp dong doi véi mot so loai cong viéc trong co
quan hanh chinh va don vi sw nghi€p cong 13p cia Trung tim

Bién ché cong chire, s6 lugng nguoi lam viée, chi tiéu hop dong lao dong
theo Nghi dinh s6 111/2022/ND-CP ngay 30 thang 12 ndm 2022 cta Chinh phu
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vé hop dong dbi voi mot sé loai cong viée trong co quan hanh chinh va don vi su
nghi¢p cong 1ap cua Trung tam thuc hién theo quy dinh cia phép luat.

Piéu 5. Diéu khoan chuyén tiép

Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng sau sép xép, tiép tuc thuc hién cac
cong viéc, thu tuc dang dugc Trung tdim Phuc vu hanh chinh cong Bén Tre,
Trung tdam Phuc vu hanh chinh c6ng Tra Vinh va Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong Vinh Long trude khi sap xép thyuc hién. Truong hop cac cong viée, thu tuc
dang thuc hién hogc da hoan thanh trude khi sap xép t6 chire by may nha nude
nhung phét sinh van dé lién quan can giai quyét sau khi sap xép thi Trung tim
Phuc vu hanh chinh cong sau sap xép c6 trach nhiém phdi hop véi co _quan lién
quan de giai quyét van dé phat sinh d6 theo quy dinh tai khoan 5 Diéu 4 Nghi
quyét s6 190/2025/QH15 ngay 19 thang 02 nam 2025 cua Qudc hoi quy dinh vé
xtr Iy mot sd van dé lién quan dén sip xép to chirc bd may nha nudc.

Piéu 6. Hiéu lwe va trach nhiém thi hanh
1. Quyét dinh nay c6 hiéu luc tir ngay 06 thang 9 nam 2025.

2. Quyét dinh s6 408/Qb-UBND ngay 08 thang 3 ndm 2019 cua Uy ban
nhan dan tinh Bén Tre vé viéc thanh 1ap va quy dinh nhiém vu, quyén han, co
ciu t6 chuc ciia Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh Bén Tre; Quyét dinh
s6 2542/QD-UBND ngay 19 thang 11 nam 2018 cta Uy ban nhan déan tinh Vinh
Long vé viéc thanh 1ap Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh Vinh Long, hét
hiéu luc ké tir ngay Quyét dinh nay c6 hiéu luc.

3. Chanh Van phong Uy ban nhan dén tinh, Giam doc S¢ Noi vy, Giam
doc Trung tam Phuc vu hanh chinh cong, Thu trudng cac so, ban, nganh tinh va
Chu ‘}Chﬁ ban nhan dan cc x&, phuong chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh
nay.

Noi nhén: . TM. UY BAN NHAN DAN
- Nhu khoan 3 Dicu 6; ’
- Van phong Chinh phu (bao cao);

- Cuc KTVB & QLXLVPHC (B6 Tu phap);

- Vu Phap ché (B6 Noi vu);

- Poan dai biéu Qudc hoi don vi tinh Vinh Long;
- Thuong truc Tinh ty, Thudng truc HDND tinh;
- Chu tich, cac PCT UBND tinh;

- UBMTTQVN va céc to chitc CT-XH tinh;

- Ban T chirc Tinh ty; Lir Quang Ngoi
- Cac PCVP VPUBND tinh;

- S6 Tu phap;

- B4o va phat thanh, truyén hinh Vinh Long;

- Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong;

- Trung tim Théng tin diéu hanh (dang cong béo);

- Cac phong, ban, trung tam thugc VP UBND tinh;

- Luu: VT, NC.
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